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I N D I C E 

 

1. OBJETIVO 

Este documento tiene como objetivo describir las funcionalidades ofrecidas por el sistema “SIR” dentro del 
módulo “Pago de Pedimentos” de tal forma que, al finalizar la lectura, el usuario lector pueda identificar cada 
una de estas. 

2. ALCANCE 

Se describirán las funcionalidades y sub-funcionalidades comprendidas dentro del módulo “Pago de 
Pedimentos” del sistema “SIR”, señalando como acceder a ellas, procedimiento de utilización, resultados 
obtenidos y posibles excepciones. 

3. ABREVIACIONES / DEFINICIONES 

Se definirán todos los términos, acrónimos, abreviaturas y conceptos técnicos utilizados en el documento. 

ID Acrónimo para Identificación. 

RFC Acrónimo para Registro Federal de Contribuyentes. 

R1 Acrónimo para Clave de Rectificación de Pedimento. 

CVE DOCTO Acrónimo para Clave de Documento. 

  

4.  FUNCIONALIDAD 

El módulo de “Pago de Pedimentos” permitirá, a los diferentes tipos de usuario, dar de alta una nueva referencia 
para poder iniciar el proceso de la elaboración del pedimento. 
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5. MAPA DEL SISTEMA 

5.1 MODELO LÓGICO 

 

5.1.1 Modelo Lógico de Pago de Pedimentos. 
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5.2 NAVEGACIÓN 

 

5.2.1 Pantalla Principal del Interfaz del programa SIR. 

 

5.2.2 Acceso al Módulo de Pago de Pedimentos. 



 
 

MN No: PL-CC-001-01 Depto.:                Control de Calidad Página:           7 de 38 

 

 

5.2.3 Módulo de Pago de Pedimentos. 
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6. DESCRIPCIÓN DEL MÓDULO 

6.1 MÓDULO PAGO DE PEDIMENTOS 

 

6.1.1 Funcionalidades del Módulo de Pago de Pedimentos. 

 

6.1.2 Teclas Necesarias para la Navegación en el Módulo Pago de Pedimentos. 
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6.2 FUNCIONALIDADES DEL MÓDULO RELACIÓN DE DOCUMENTOS 

 Tecla Tab o Tecla Tabulador: Facilita al usuario el avance en los campos para llevar un seguimiento en 
orden en la captura y es de carácter obligatorio el uso de la tecla. 

 Tecla Enter o Tecla Intro: Facilita al usuario la selección de las opciones en los catálogos y es de carácter 
opcional el uso de la tecla. 

 Botón Nuevo: Al dar clic el sistema habilitará los campos para capturar el pago del pedimento. 

 Botón Editar: Al dar clic el sistema habilitará los campos para poder editar el pago del pedimento. 

 Botón Cancelar: Al dar clic el sistema cancelará el pago del pedimento que se esté creando. 

 Botón Guardar: Al dar clic el sistema guardará todos los datos capturados del pago del pedimento que 
se esté creando. 

 Botón Eliminar: Al dar clic el sistema eliminará todos los campos capturados. 

 Botón Enviar Archivo de Pago: Al dar clic el sistema enviará el archivo del pago del pedimento. 

 Recibir Archivo de Pago: Al dar clic el sistema recibirá el archivo del pago del pedimento. 

 Recibir en Carpeta Directa: Al dar clic el sistema abrirá un buscador que traerá un archivo de pago. 

 Log de Notificaciones: Al dar clic el sistema abrirá una ventana en el cual mostrará las notificaciones 
del pago del pedimento.  

 Generación de Solicitud de Pago: Al dar clic el sistema generará la solicitud del pago del pedimento. 
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6.3 PAGO DE PEDIMENTOS 

El Módulo de “Pago de Pedimentos” el usuario podrá hacer el pago electrónico de diversos pedimentos de 
un mismo cliente. 

El usuario podrá: 

a. “Crear” el pago de pedimentos. 

b. “Editar” el pago de pedimentos. 

c. “Enviar” archivo de pago. 

d. “Recibir” archivo de pago. 

 

Fig. 6.3.1 Nuevo Pago de Pedimentos, Botón Nuevo. 
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6.3.1 NUEVO PAGO DE PEDIMENTOS 

1. El usuario para crear el pago de pedimentos deberá: 

a. Dar clic sobre el icono de “Nuevo”, ubicado en la barra de herramientas del módulo.  

 

Fig. 6.3.1.1 Nuevo Pago de Pedimentos, Botón Nuevo. 
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2. En el campo “Prevalidador” el usuario deberá  

a. Dar clic en el icono de la flecha. 

b. Seleccionar el prevalidador correspondiente a los pedimentos. 

 

Fig. 6.3.1.2 Nuevo Pago de Pedimentos, Prevalidador. 
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3. El sistema da opción al usuario dos formas de pago, el usuario deberá elegir la forma más 
conveniente para el pago del pedimento. 

a. “Pago Electrónico”, Cuando se trate de transferencia bancaria. 

b. “Pago en Ventanilla”, Cuando se trate de pago en la ventanilla de la Aduana. 

 

Fig. 6.3.1.3 Nuevo Pago de Pedimentos, Métodos de Pago. 
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4. El sistema en automático llenará los campos de acuerdo a la configuración previa hecha por el 
usuario al sistema, los campos que llena el sistema son: 

a. “Oficina”. 

b. “Patente”. 

c. “Fecha”. 

 

Fig. 6.3.1.4 Nuevo Pago de Pedimentos, Campos Automáticos. 
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5. Al dar clic sobre el icono de “Nuevo” el sistema en automático habilitará la barra de botones y el 
usuario podrá:  

a. Dar clic en el icono de “Agregar”, el sistema agregará un pedimento a pagar. 

b. Dar clic en el icono de “Eliminar”, el sistema eliminará un pedimento seleccionado. 

c. Dar clic en el icono de “Deshacer”, el sistema eliminará los datos capturados por el usuario. 

 

Fig. 6.3.1.5 Nuevo Pago de Pedimentos, Barra de Botones. 
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6. Al dar clic sobre el icono de “Agregar” el sistema en automático abrirá una ventana en el cual le 
mostrará al usuario un catálogo de “Pedimentos Validados”, el usuario deberá realizar su búsqueda, en 
el cual podrá:  

a. Escribir el nombre del pedimento y activar el check “Exacta” para una búsqueda precisa. 

b. Seleccionar y dar doble clic sobre la selección. 

c. Seleccionar el cliente y oprimir la tecla Enter. 

 

Fig. 6.3.1.6 Nuevo Pago de Pedimentos, Catálogo de Pedimentos Validados. 
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7. El usuario al haber agregado los pedimentos validados, automáticamente el sistema llenará los 
campos: 

a. “Referencia”, La referencia relacionada con el pedimento. 

b. “Pedimento”, El número del pedimento. 

c. “Cliente”, El cliente del pedimento. 

d. “Efectivo”, La cantidad que va a pagar el usuario en efectivo. 

e. “No. Efectivo”, La forma diferente de pago que el usuario va a pagar. 

f. “Firma”, La firma del banco. 

 

Fig. 6.3.1.7 Nuevo Pago de Pedimentos, Campos Automáticos. 

 

 



 
 

MN No: PL-CC-001-01 Depto.:                Control de Calidad Página:           18 de 38 

 

8. Marcará error el sistema al dar clic en el botón de “Agregar” cuando: 

a. El usuario no tenga pedimentos validados y en automático el sistema no mostrará ningún 
pedimento a validar. 

 

Fig. 6.3.1.8 Nuevo Pago de Pedimentos, Error. 
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9. El sistema mostrará al usuario dos tipos de cuentas: 

a. “Agencia”, La cuenta de la agencia aduanal.  

b. “Cliente”, La cuenta del cliente de la agencia. 

 

Fig. 6.3.1.9 Nuevo Pago de Pedimentos, Tipos de Cuentas. 
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10. El sistema en automático pondrá por default la cuenta de “Cliente” y el sistema le mostrará al 
usuario: 

a. “Cliente”, El usuario deberá colocar el número de la cuenta del cliente. 

b. “Banco”, El sistema en automático colocará el banco de la cuenta del cliente.  

c. “Id de Cuenta”, El sistema en automático colocará el Id de la cuenta del cliente. 

d. “Concepto de Cuenta”, El sistema en automático colocará el concepto del cliente. 

 

Fig. 6.3.1.10 Nuevo Pago de Pedimentos, Cuenta Clienta. 
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11. El usuario al dar clic sobre la cuenta de “Agencia” el sistema le mostrará: 

a. “Cuenta”, El usuario deberá colocar el número de la cuenta de la agencia. 

b. “Banco”, El sistema en automático colocará el banco de la cuenta de la agencia.  

c. “Id de Cuenta”, El sistema en automático colocará el Id de la cuenta de la agencia. 

d. “Concepto de Cuenta”, El sistema colocará en automático el concepto de la cuenta. 

 

Fig. 6.3.1.11 Nuevo Pago de Pedimentos, Cuenta Agencia. 
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12. Para Finalizar la captura del “Pago del Pedimento” el usuario deberá: 

a. Dar clic sobre el icono de “Guardar”. 

 

Fig. 6.3.1.12 Nuevo Pago de Pedimentos, Guardar. 
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6.4.3.1 PESTAÑAS DE PAGO ELECTRONICO 

1. Al seleccionar la forma de “Pago Electrónico” el sistema habilitará tres pestañas al usuario las 
cuales son: 

a. Información General. 

b. Respuesta Electrónica. 

c. Información de Saldos. 

 

Fig. 6.4.3.1.1 Pestañas de Pago Electrónico, Pestañas. 
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2. En la Pestaña “Información General” el sistema automáticamente llenará los campos de acuerdo 
a la información del pedimento: 

a. Tipo de operación. 

b. Clave de Documento. 

c. RFC. 

d. Total. 

e. Campos (Clave, Descripción, Forma e Importe). 

 

Fig. 6.4.3.1.2 Pestañas de Pago Electrónico, Información General. 

NOTA: EL USUARIO AL PAGAR CON RECTIFICACIONES EL BANCO NO DETECTARÁ LA CLAVE O APARECERÁ 
“ERROR EN LA CLAVE”, EL USUARIO DEBERÁ MARCAR EL CHECK DE “CLAVE ORIGINAL EN R1”. 
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3. En la Pestaña “Respuesta Electrónica” el sistema automáticamente llenará los campos de 
acuerdo a la respuesta del banco: 

a. Número de Caja. 

b. Operación Bancaria. 

c. Firma Electrónica. 

d. Fecha de Pago. 

 

Fig. 6.4.3.1.3 Pestañas de Pago Electrónico, Respuesta Electrónica. 
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4. En la Pestaña “Información de Saldos” el sistema automáticamente llenará los campos de 
acuerdo a los movimientos de la referencia del Pedimento: 

a. Concepto. 

b. Fecha. 

e. Importe. 

 

Fig. 6.4.3.1.4 Pestañas de Pago Electrónico, Información de Saldos. 
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6.4.3.2 PESTAÑAS DE PAGO EN VENTANILLA 

1. Al seleccionar la forma de “Pago en Ventanilla” el sistema habilitará tres pestañas al usuario las 
cuales son: 

a. Información General. 

b. Información de Saldos. 

f. Pago en Ventanilla. 

 

Fig. 6.4.3.2.1 Pestañas de Pago en Ventanilla, Pestañas. 
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2. En la Pestaña “Información General” el sistema automáticamente llenará los campos de acuerdo 
a la información del pedimento: 

a. Tipo de operación. 

b. Clave de Documento. 

c. RFC. 

d. Total. 

g. Campos (Clave, Descripción, Forma e Importe). 

 

Fig. 6.4.3.2.2 Pestañas de Pago en Ventanilla, Información General. 

NOTA: EL USUARIO AL PAGAR CON RECTIFICACIONES EL BANCO NO DETECTARÁ LA CLAVE O APARECERÁ 
“ERROR EN LA CLAVE”, EL USUARIO DEBERÁ MARCAR EL CHECK DE “CLAVE ORIGINAL EN R1”. 
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3. En la Pestaña “Información de Saldos” el sistema automáticamente llenará los campos de 
acuerdo a los movimientos de la referencia del Pedimento: 

a. Concepto. 

b. Fecha. 

h. Importe. 

 

Fig. 6.4.3.2.3 Pestañas de Pago en Ventanilla, Información de Saldos. 
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4. En la Pestaña “Pago en Ventanilla” el usuario deberá llenar los campos de acuerdo al pago 
realizado en la ventanilla: 

a. Numero de Caja. 

b. Operación Bancaria. 

i. Fecha de Pago. 

 

Fig. 6.4.3.2.4 Pestaña de Pago en Ventanilla, Pago en Ventanilla. 
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6.3.2 EDITAR PAGO DE PEDIMENTOS 

1. El usuario para “Editar” un pago de pedimentos deberá: 

a. Escribir el No. De Folio y presionar la tecla Tab para avanzar al siguiente campo. 

b. Dar clic sobre el icono de la lupa para la búsqueda del folio. 

 

Fig. 6.3.2.1 Editar Pago de Pedimentos, Editar. 

 

 

 

 



 
 

MN No: PL-CC-001-01 Depto.:                Control de Calidad Página:           32 de 38 

 

2. Al dar clic sobre el icono de la “Lupa” el sistema en automático abrirá una ventana en el cual le 
mostrará al usuario una ventana de “Búsqueda” de Folios, el usuario deberá realizar su búsqueda, en 
el cual podrá:  

a. Escribir el número de folio y activar el check “Exacta” para una búsqueda precisa dando clic en 
el icono de buscar. 

b. Seleccionar y dar doble clic sobre la selección. 

c. Seleccionar el folio y oprimir la tecla Enter. 

 

Fig. 6.3.2.2 Editar Pago de Pedimentos, Búsqueda.  
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3. El usuario para terminar la edición del “Pago del Pedimento” deberá: 

a. Dar clic sobre el icono de “Guardar”. 

 

Fig. 6.3.2.3 Editar Pago de Pedimentos, Guardar. 
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6.3.3 ENVIAR ARCHIVO DE PAGO 

1. El usuario después de guardar el pago del pedimento deberá: 

a. Dar clic en el icono de “Enviar archivo de pago”, para enviar el archivo de pago. 

 

Fig. 6.3.3.1 Enviar Archivo de Pago, Envió. 

NOTA: SI EL USUARIO NO VALIDO CON EL SISTEMA POR MEDIO DEL “WEBSERVICES”, TENDRÁ QUE 
RECIBIR EL ARCHIVO DE PAGO DANDO CLIC EN EL ICONO DE “RECIBIR EN CARPETA DIRECTA”. 
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2. El sistema generará el archivo de pago cuando el usuario envíe el archivo de pago del pedimento e 
indicará el archivo en el campo de “Archivo”. 

a. El archivo siempre empezará con la letra “e” y el día juliano con el que se realiza el pago. 

 

Fig. 6.3.3.2 Enviar Archivo de Pago, Generación de Archivo. 
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6.3.4 RECIBIR ARCHIVO DE PAGO 

3. El usuario después de enviar el archivo de pago del pedimento deberá: 

a. Dar clic en el icono de “Recibir Archivo de Pago”, para recibir la respuesta del pago del 
pedimento. 

 

Fig. 6.3.3.3 Recibir Archivo de Pago, Recibir. 
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4. El sistema generará el archivo de pago cuando el usuario reciba el archivo de pago del pedimento e 
indicará el archivo en el campo de “Respuesta”. 

a. El archivo siempre empezará con la letra “a” y el día juliano con el que se realiza el pago. 

 

Fig. 6.3.3.4 Recibir Archivo de Pago, Respuesta. 
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